Antecedentes proceso de seleccién (Art. 55 Ley N° 19.882)

ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS

NOMINADOS
(Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882)

IDENTIFICACION DEL PROCESO DE SELECCION

Cargo Subdirector/a Funcién Operaciones
Servicio Instituto Nacional de Estadisticas

Ministerio Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
N° Concurso 4310

Estado Nombrado

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO

1.1 Nombres y apellidos:

HUMBERTO ANTONIO GOMEZ CISTERNAS

1.2 Reseia de Estudios Formales:

Periodo Titulo Institucion
1979-1982. A(ulcggc;r). Universidad de Talca.

Analista de Sistemas Calificado CIISA

1 . Insti i i
985 (1985) nstituto d,e _ClenC|as
Tecnoldgicas.
Diplomado en Administracién de
1986-1987. Empresas Universidad Adolfo Ibafiez.
(96 Horas)
Magister en Administracion de
1995-1996. Empresas Universidad Adolfo Ibafiez.
(1996)

1.3 Reseia de la carrera profesional y directiva:

Periodo Cargo Institucion

Director de Banco Estado

Marzo 2017-Junio 2018 Banco Estado.

Cobranzas.
Marzo 2017- Director Administradora General de
Junio 2018 ) Fondos de Banco Estado.
Agost. 2014- Gerente de Desarrollo y
Junio 2018 Calidad de Sucursales. Banco Estado.
Oct. 2008- Presidente de Directorio de Banco Estado
Marzo 2017 ServiEstado. '
Mayo 2008- Gerente de Operaciones de .
Agost. 2014 Sucursales. Banco Estado / ServiEstado.

Pagina1de5



Antecedentes proceso de seleccién (Art. 55 Ley N° 19.882)

Periodo Cargo Institucion
Dic. 2004- Gerente General de Banco Estado
Abril 2008 ServiEstado. )
Feb. 2000- Subgerente de Ingenieria de
Nov. 2004 Procesos. Banco Estado.
Oct. 1995- Sudamericana Agencias Aéreas

Subgerente de Finanzas.

Oct. 1999 y Maritimas.
Enero 1994- Subgerente de Operaciones e
Oct. 1995 Financieras. Banco O’Higgins.
Enero- Dic. Subgerente de Riple
1993 Administracion y Finanzas. piey.
Abril 1988- Jefe de Administracion de Banco O'Higgins
Dic. 1992 Garantias ggins.
Marzo 1986- Abril 1988 Analista de Sistemas Banco O’Higgins.
Enero 1983- Encargado de Control de .
Dic. 1984 Existencias Nestle S.A.

1.4 RESENA PERSONAL:

Despliega una elevada capacidad de innovacién y flexibilidad, encontréndose continuamente
atento a nuevas oportunidades de mejora, adelantdndose a las necesidades de los usuarios y de
la ciudadania, con una clara visidon de futuro. En tal proceso, incorpora nuevas tecnologias e
integra nuevas tendencias y metodologias, generando y/o replicando nuevas practicas y modelos
de trabajo.

En término de liderazgo interno influye sobre sus colaboradores a partir de su actitud cercana y
empatica, lo que se conjuga con un elevado nivel de exigencia en torno al cumplimiento de los
objetivos propuestos y las acciones requeridas para alcanzarlos, definiendo altos estandares de
calidad y desempeiio

En lo que respecta a su gestién y logro, en su quehacer laboral despliega dinamismo, energia e
iniciativa, asumiendo con optimismo objetivos altamente desafiantes, para lo cual selecciona,
forma, gestiona y consolida equipos de alto rendimiento.

En torno a su liderazgo externo, destaca por su capacidad para establecer y mantener relaciones
armonicas y satisfactorias con stakeholders y agentes claves para el correcto desempefio de sus
funciones, con los que establece alianzas estratégicas, en funcién del cumplimiento de objetivos
intra e interinstitucionales.

Ante contingencias y situaciones criticas responde con sentido de urgencia y proactividad, lo que
se conjuga con una actitud moderada y reflexiva, tomando determinaciones acertadas y
oportunas, dimensionando los beneficios y riesgos futuros asociados a sus acciones y decisiones.

2. PUNTAIJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NOMINA.

Candidato/a N° 1 6.2 NOMBRADO
Candidato/a N° 2 5.9
Candidato/a N° 3 5.8
Candidato/a N° 4 5.8
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCION Y

ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS
(Articulo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882)

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Seleccion

Cargo Subdirector/a Funcién Operaciones

Servicio Instituto Nacional de Estadisticas

Ministerio Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
N° Concurso 4310

Estado Nombrado

El detalle completo del proceso de seleccidén se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados.
Entrevistado N°1

Resena Personal:

El/la candidato/a es Auditor/a, Analista de Sistemas, Diplomado en Administracion de Empresas,
Magister en Administracion de Empresas.

Ha ocupado cargos como Director/a de Banco, Gerente de Desarrollo y Calidad de Sucursales,

Presidente de Directorio, Gerente de Operaciones, entre otros. Se ha desempefiado en
organismos del ambito privado.

Entrevistado N°2

Resefna Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a Geomensor/a, Ingeniero/a Civil Industrial, Magister en Gestion
y Politicas Publicas, Magister en Ciencias de la Administracion.

Ha ocupado cargos como Consultor/a Experto/a, Director/a de Operaciones, Jefe/a de Auditoria,

Jefe/a Unidad Planificacion y Control de Gestion, Coordinador/a Proyectos, Ingeniero/a de
Contratos, entre otros. Se ha desempefnado en organismos del ambito publico y privado.

Entrevistado N°3

Resefia Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Ingeniero/a Civil Quimico/a.

Ha ocupado cargos como Socio/a Fundador/a, Gerente General, Gerente Division Pasajeros,

Gerente Centro de Control de Operaciones, Subgerente de Centro de Control, entre otros. Se ha
desempefiado en organismos del ambito privado.
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Entrevistado N°4

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Magister en Administracién de Empresas.
Ha ocupado cargos como Director/a Gerente, Gerente de Abastecimiento, Jefe/a Suministros

Estratégicos, Jefe/a Negocios, Jefe/a de Proyectos, entre otros. Se ha desempefado en
organismos del ambito privado.

Entrevistado N°5

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Magister en Administracién de Empresas.
Ha ocupado cargos como Jefe/a Departamento de Operaciones, Coordinador/a de Relaciones

Internacionales, Subdirector/a de Operaciones, Subgerente de Logistica, Gerente Comercial,
entre otros. Se ha desempefiado en organismos del ambito publico y privado.

Entrevistado N°6

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a Ejecucion Industrial, Ingeniero/a Civil Industrial, Diplomado en
Evaluacion de Proyectos, Diplomado en Direccion Empresas.

Ha ocupado cargos como Asesor/a DAF, Director/a Regional, Logistics Manager, Lider de
Planificacion. Se ha desempefiado en organismos del ambito publico y privado.

Entrevistado N°7

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Diplomado en Estadisticas.

Ha ocupado cargos como Asesor/a Subdireccién de Operaciones, Subdirector/a Técnico/a, Jefe/a
Proyecto, Jefe/a Subdepartamento, Analista, entre otros. Se ha desempefiado en organismos del
ambito publico.

Entrevistado N°8

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a en Administracién de Agronegocios, Postitulo en Preparacion y
Evaluacién de Proyecto, Diploma en Estrategias y Control de Gestién, Magister en Administracién
de Empresas.

Ha ocupado cargos como Jefe/a de Departamento de Estudios, Consultor/a, Director/a Nacional,

Subdirector/a de Operaciones, Jefe/a de Proyecto, entre otros. Se ha desempefiado en
organismos del &mbito publico.
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Entrevistado N°9

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Diplomado en Formaciéon Pedagdgica en Educacion
Superior.

Ha ocupado cargos como Asesor/a del Decano, Consultor/a en Area de Economia y Gestion de

Proyectos, Subdirector/a de Operaciones, Coordinador/a de Estudios, Asesor/a, Gerente de
Estudios. Se ha desempefiado en organismos del ambito publico y privado.
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