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En relación a lo instruido en el Decreto 290 del Programa Marco PMG 2017, y en los 
Decretos que establecen los Programas Marco de los servicios que formulan Metas de 
Eficiencia Institucional y aquellos adscritos al PMG, respecto del objetivo de gestión N°4: 
“Publicar la formulación del año 2017 de los compromisos de gestión, asociados a todos 
los mecanismos de incentivos de remuneraciones, definidos por ley para el Servicio y sus 
resultados en el año 2016” y en particular en el numeral 1, respecto de la publicación de 
los resultados 2016 de los Convenios de Desempeño de los Altos Directivos Públicos de 
cargos de I y II nivel jerárquico, se indica que estos antecedentes deben ser publicados, 
según normativa que los rige. 
 
Según lo anterior, la modificación a la Ley 19.8821, señala que “La Dirección [Nacional del 
Servicio Civil] deberá publicar los convenios de desempeño de los altos directivos públicos 
y estadísticas agregadas sobre el cumplimiento de los mismos en la página web de dicho 
servicio”. Considerando aquello, no es posible publicar cada evaluación anual del 
directivo, ya que la normativa que rige a los Convenios de Desempeño, señala su 
publicación a nivel agregado en el artículo 63.  
 
En ese sentido, la Circular N° 26 del 30-11-2016 en su letra b), señaló que respecto del 
compromiso de PMG 2017, de publicar los resultados 2016 de los Convenios de Altos 
Directivos Públicos, se entenderá cumplido si el servicio posibilita el acceso a través de su 
sitio web (en  “Compromisos de Gestión” y en el banner de Gobierno Transparente) al 
sitio web de la Dirección Nacional del Servicio Civil, donde estarán publicados los 
resultados 2016 de los Convenios ADP como estadísticas agregadas.   
 
A continuación, en este informe se detallan las evaluaciones a nivel agregado de los 
Convenios de Desempeño de Altos Directivos Públicos recepcionadas en Servicio Civil, 
desde el 01 de enero de 2016 hasta el 28 de febrero de 2017. 
 
Las categorías en las cuales se clasificó el análisis, tanto en cantidad de evaluaciones, 
como en porcentaje son las siguientes: 
 

1) Total General 

2) Por Servicios Públicos y Ministerios  

3) Por Nivel Jerárquico 

4) Por Período de Gestión  

 
 

                                                        
1
 Ley 20.955 publicada el 20-10-2016. 



  

 

1) Total General Evaluaciones recepcionadas en Servicio Civil entre el periodo 01/01/2016 y 28/02/2017: 
 

Cantidad de Evaluaciones Promedio General  

536 98,00% 

 

 
2) Clasificación por Servicios Públicos y Ministerios: 
 

Ministerio Servicio 
N° de Convenios 

evaluados año 2016 
Promedio % 

cumplimiento  Ministerial 

Ministerio de Agricultura Comisión Nacional de Riego 1 100% 

Ministerio de Agricultura Instituto de Desarrollo Agropecuario 19 

Ministerio de Agricultura Servicio Agrícola y Ganadero 5 

Ministerio de Defensa Nacional Caja de Previsión de la Defensa Nacional 11 100% 

Ministerio de Defensa Nacional Dirección General de Aeronáutica Civil 8 

Ministerio de Desarrollo Social Fondo de Solidaridad e Inversión Social 3 100% 

Ministerio de Desarrollo Social Servicio Nacional de la Discapacidad 2 

Ministerio de Economía, Fomento y Turismo Fiscalía Nacional Económica 4 97,92% 

Ministerio de Economía, Fomento y Turismo Instituto Nacional de Estadísticas 30 

Ministerio de Economía, Fomento y Turismo Instituto Nacional de Propiedad  Industrial 8 

Ministerio de Economía, Fomento y Turismo Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura 21 

Ministerio de Economía, Fomento y Turismo Servicio Nacional de Turismo 11 

Ministerio de Economía, Fomento y Turismo Servicio Nacional del Consumidor 14 

Ministerio de Economía, Fomento y Turismo Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento 3 

Ministerio de Educación Agencia de Calidad de la Educación 5 99,26% 

Ministerio de Educación 
Comisión Nacional de Investigación Científica y 
Tecnológica 

1 

Ministerio de Educación Dirección de Bibliotecas, Archivos y Museos 4 

Ministerio de Educación Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas 16 

Ministerio de Educación Junta Nacional de Jardines Infantiles 17 

Ministerio de Educación Superintendencia de Educación 17 



  

 

Ministerio Servicio 
N° de Convenios 

evaluados año 2016 
Promedio % 

cumplimiento  Ministerial 

Ministerio de Energía Comisión Chilena de Energía Nuclear 1 100% 

Ministerio de Energía Comisión Nacional de Energía 1 

Ministerio de Energía Superintendencia de Electricidad y Combustibles 8 

Ministerio de Hacienda Dirección de Compras y Contratación Pública 4 99,37% 

Ministerio de Hacienda Servicio de Impuestos Internos 1 

Ministerio de Hacienda Tesorería General de la República 25 

Ministerio de Hacienda Servicio Nacional de Aduanas 13 

Ministerio de Hacienda Superintendencia de Casinos de Juego 2 

Ministerio de Hacienda Unidad de Análisis Financiero 4  

Ministerio de Justicia Defensoría Penal Pública 3 94,13% 

Ministerio de Justicia Servicio de Registro Civil e Identificación 3 

Ministerio de Justicia Servicio Médico Legal 12 

Ministerio de Minería Comisión Chilena del Cobre 6 99,70 

Ministerio de Minería Servicio Nacional de Geología y Minería 2 

Ministerio de Obras Públicas Dirección de Aeropuertos 1 99,98% 

Ministerio de Obras Públicas Dirección de Arquitectura 4 

Ministerio de Obras Públicas Dirección de Contabilidad y Finanzas 1 

Ministerio de Obras Públicas Dirección de Obras Hidráulicas 3 

Ministerio de Obras Públicas Dirección de Obras Portuarias 2 

Ministerio de Obras Públicas Dirección de Vialidad 1 

Ministerio de Obras Públicas Dirección General de Aguas 5 

Ministerio de Obras Públicas Fiscalía del Ministerio de Obras Públicas 3 

Ministerio de Obras Públicas Instituto Nacional de Hidráulica 2 

Ministerio de Relaciones Exteriores Agencia de Cooperación Internacional 1 100% 

Ministerio de Relaciones Exteriores Dirección Nacional de Fronteras y Límites 1 

Ministerio de Relaciones Exteriores Instituto Antártico Chileno 2 

  
 
 
 

 



  

 

Ministerio Servicio 
N° de Convenios 

evaluados año 2016 
Promedio % 

cumplimiento  Ministerial 

Ministerio de Salud 
Central de Abastecimiento del Sistema Nacional de 
Servicios de Salud 

1 95,64% 

Ministerio de Salud 
Centro de Referencia de Salud Peñalolén Cordillera 
Oriente 

2 

Ministerio de Salud Instituto Salud Pública 1 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Aconcagua 1 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Antofagasta 2 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Araucanía Norte 1 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Araucanía Sur 5 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Arauco 4 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Arica 1 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Atacama 3 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Aysén 1 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Bío - Bío 7 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Chiloé 3  

Ministerio de Salud Servicio de Salud Concepción 6 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Coquimbo 3 

Ministerio de Salud Servicio de Salud del Libertador Bernardo O'Higgins 2 

Ministerio de Salud Servicio de Salud del Reloncaví 3 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Iquique 1 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Magallanes 1 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Maule 7 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Metropolitano Central 7 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Metropolitano Norte 2 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Metropolitano Oriente 8 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Metropolitano Sur 9 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Metropolitano Suroriente 3 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Ñuble 8 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Osorno 4 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Talcahuano 8 



  

 

Ministerio Servicio 
N° de Convenios 

evaluados año 2016 
Promedio % 

cumplimiento  Ministerial 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Valdivia 3 

Ministerio de Salud Servicio de Salud Viña del Mar - Quillota 4 

Ministerio de Salud Superintendencia de Salud 6 

Ministerio de Transportes y 
Telecomunicaciones 

Junta de Aeronáutica Civil 
3 100% 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo Parque Metropolitano de Santiago 1 98,84% 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo 
Servicio de Vivienda y Urbanización Región Arica y 
Parinacota 

1 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo Servicio de Vivienda y Urbanización Región Antofagasta 1 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo Servicio de Vivienda y Urbanización Región Aysén 1 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo Servicio de Vivienda y Urbanización Región Bdo. O’Higgins 1 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo Servicio de Vivienda y Urbanización Región Bío Bío 1 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo Servicio de Vivienda y Urbanización Región Coquimbo 1 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo 
Servicio de Vivienda y Urbanización Región de la 
Araucanía 

1 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo Servicio de Vivienda y Urbanización Región del Maule 1 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo Servicio de Vivienda y Urbanización Región Los Ríos 1 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo Servicio de Vivienda y Urbanización Región Magallanes 2 

Ministerio del Deporte Instituto Nacional de Deportes 9 88,88% 

Ministerio del Interior y Seguridad Pública Dirección de Previsión de Carabineros de Chile 2 99,78% 

Ministerio del Interior y Seguridad Pública Oficina Nacional de Emergencia 5 

Ministerio del Interior y Seguridad Pública 
Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del 
Consumo de Drogas y Alcohol 

14 

Ministerio del Medio Ambiente Servicio de Evaluación Ambiental 17 100% 

Ministerio del Medio Ambiente Superintendencia del Medio Ambiente 5 

Ministerio del Trabajo y Previsión Social Instituto de Previsión Social 11 99,08% 

Ministerio del Trabajo y Previsión Social Instituto de Seguridad Laboral 5 

Ministerio del Trabajo y Previsión Social Servicio Nacional de Capacitación y Empleo 13 

Ministerio del Trabajo y Previsión Social Superintendencia de  Pensiones 7 

Ministerio del Trabajo y Previsión Social Superintendencia de Seguridad Social 3 



  

 

 
3) Clasificación por nivel jerárquico: 
 
 

Nivel N° de Convenios 
evaluados año 2016 

Promedio % cumplimiento 
Ministerial 

I Nivel 83 99,12% 

II Nivel 451 97,59% 

Total 536  

 
 
 

4) Clasificación por período de gestión:2 
 
 

Período de Gestión N° de Convenios 
evaluados año 2016 

Promedio % cumplimiento 
Ministerial 

Primer Período 274 98,62% 

Segundo Período 
(Primera Renovación) 

95 99,36% 

Tercer Período 
(Segunda Renovación) 

75 98,73% 

Desvinculado 90 93,00% 

Total 536  

 

                                                        
2 Período de gestión corresponde al tiempo que transcurre desde la fecha de nombramiento del alto directivo público o su prórroga, hasta tres años 
consecutivos contados desde esa fecha o hasta que dicho directivo cesa en funciones por cualquier causa legal.   


