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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Jefe/a División Mercado Público 

Servicio Dirección de Compras y Contratación Pública 

Ministerio Ministerio de Hacienda 

N° Concurso 4672 

Estado Nombrado  

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

JAIME RITCHIE CHACÓN 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

1977 – 1984  
Ingeniero Civil Electricista 

(1986) 
Universidad de Chile 

1998 – 1999  
Master en Administración de 

Empresas (1999) 
Universidad de Chile   

1999 – 2000 
Maestría en Dirección de 

Empresas (2000) 

ESADE 

Barcelona, España 

 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

2015 – marzo 2019  Director de Operaciones Equifax S.A. 

2013 – 2014  Gerente de Operaciones Recsa S.A. 

2012 – 2013  
Gerente de Innovación y 

Tecnologías 
Recsa S.A. 

2008 – 2011  
Gerente de Inteligencia de 

Negocios 
Caja de Compensación Los 

Héroes 

2005 – 2008  
Gerente de Tecnologías e 

Innovación 
Forum Servicios Financieros 

2001 – 2005  Gerente General / Dueño  
Asesorías e Inversiones 

Progerent Ltda. 

1999 – 2000  
Gerente de Calidad,  Control 
Comercial e Inteligencia de 

Negocios 
Banco Santiago 

1998 – 1999  
Subgerente de Banca 

Electrónica 
Banco Santiago 
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Período Cargo Institución 

1995 – 1998  
Subgerente de Innovación 

Tecnológica 
Banco Santiago 

1992 – 1995  Gerente de Proyectos Tandem Computers Chile 

1989 – 1992  Ingeniero de Sistemas  Coasin 

1986 – 1989  Ingeniero de Proyectos Telex Chile 

 

 

1.4 RESEÑA PERSONAL:  
 

Posee experiencia relevante en procesos de transformación dentro del área de servicios. Con alta 

orientación a la innovación tanto en términos de modelos de trabajo como de incorporación de 

nuevas tecnologías. Muestra buenas habilidades de gestión, siendo tenaz en el logro de objetivos. 

Con visión estratégica y capaz de alinearse a la misión institucional. Proactivo en establecer 

relaciones con los actores que requiera para el cumplimiento de metas. Capaz de conformar 

equipos empoderados y de alto desempeño. 

 
 
2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 

 

Candidato/a N° 1 6.4 NOMBRADO 

Candidato/a N° 2 5.7  

Candidato/a N° 3 5.6  
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Jefe/a División Mercado Público 

Servicio Dirección de Compras y Contratación Pública 

Ministerio Ministerio de Hacienda 

N° Concurso 4672 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Electricista, Master en Administración de Empresas, 

Maestría en Dirección de Empresas.  
 
Ha ocupado cargos como Director/a de Operaciones, Gerente de Operaciones, Gerente de 
Innovación y Tecnologías, Gerente de Inteligencia de Negocios, Gerente de Tecnologías e 
Innovación, Gerente General, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito 
privado.  

 

 
Entrevistado N°2 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Ejecución en Administración de Negocios, Post título 

Administración de Empresas, Ingeniero/a Comercial. 
 

Ha ocupado cargos como Gerente General, Gerente Servicios Corporativos, Gerente Contact 
Center, Gerente Operaciones, Subgerente Operaciones. Se ha desempeñado en organismos del 
ámbito privado. 

 
 
Entrevistado N°3 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a en Computación e Informática, Diplomado Plataformas 

Tecnológicas, Ingeniero/a Civil Industrial, Diplomado en Evaluación de Proyectos, Magíster en 

Tecnologías de Información y Gestión. 
 
Ha ocupado cargos como Jefe/a de la División de Tecnologías de Información, Jefe/a de Área de 
Sistemas y Tecnologías, Jefe/a de Departamento de Informática, entre otros. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público. 
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Entrevistado N°4 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Contador/a Auditor/a, Ingeniero/a Comercial, Diplomado en Gestión de 

Empresas, MBA. 
 
Ha ocupado cargos como Subgerente Operaciones y Procesos Centrales, Gerente Gestión 
Clientes, Subgerente Atención Clientes, Gerente de Operaciones, entre otros. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito privado.  

  

Entrevistado N°5 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil en Informática, Executive MBA, Diplomado en 

Management. 
 
Ha ocupado cargos como Gerente de Programa, Sub Gerente Desarrollo Productos y Servicios, 
Sub Gerente de Ingeniería de Desarrollo de Servicios, entre otros. Se ha desempeñado en 

organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°6 
 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Licenciado/a en Ciencias de la Ingeniería, Ingeniero/a Civil en Biotecnología, 

Magíster en Gestión de Negocios. 
 

Ha ocupado cargos como Líder de Innovación y Transformación Dígital, Jefe/a Área 
Transformación, Coordinador/a Comercial, Ejecutivo/a I+D, Ingeniero/a Gestión y Control de 
Proyectos, Analista de Estrategia Financiera. Se ha desempeñado en organismos del ámbito 
privado. 

 
Entrevistado N°7 
 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, MBA Executive. 

 
Ha ocupado cargos como Subgerente Consultoría Estratégica y Desarrollo, Subgerente Proyectos 
de Gestión, Subgerente de Planificación y Control Financiero, Jefe/a de Planificación y Estrategia, 
Analista de Planificación, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado. 

 
  

 


