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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Director/a Regional Araucanía 

Servicio Tesorería General de la República 

Ministerio Ministerio de Hacienda 

N° Concurso 4519 

Estado Nombrado  

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

CLAUDIA ANDREA GUAJARDO ARRIAGADA 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

1999-2005 
Abogado 
(2003) 

U. Autónoma del Sur 

2008 y 2018 
Programa Habilidades 

Directivas para Jefaturas 
(88hs) 

U. de Chile 

2012 
 

Gerencia Pública para la Alta Dirección 
de Asuntos Públicos 

(271hs) 
U. de la Frontera 

 

1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  
 

Período Cargo Institución 

Sep 2018 - Actual 
Directora Regional Tesorera (S) 

Región de La Araucanía 

Tesorería General de la 

República 

Dic 2016 – Sep 

2018 

Jefa de Unidades Operativas de 

Cobro 

Tesorería General de la 

República 

Abr 2014 – mar 

2015 

Directora Regional Tesorera (S) 

Región de La Araucanía 

Tesorería General de la 

República 

May 2010 – Mar 

2014 
Abogado Unidad Operativa de Cobro 

Tesorería General de la 

República 

Mar 2007 – may 

2010 

Abogado Tesorería Regional de La 

Araucanía 

Tesorería General de la 

República 
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1.4 RESEÑA PERSONAL:  
 

Dentro de las principales fortalezas de la candidata, encontramos sus conocimientos y 

experiencia específica para el cargo, conociendo el servicio desde dentro, con sus oportunidades 

y peligros. Por otro lado, de una disposición práctica y activa para la consecución de objetivos, 

cuenta con una gran capacidad de trabajo. Lo anterior se acompaña de una actitud perseverante 

y un adecuado nivel energético para llevar a cabo labores de mayor complejidad o envergadura, 

estando capacitada para enfrentar grandes desafíos. En el ámbito interpersonal, de trato cordial 

pero firme, cuenta con la capacidad para desenvolverse en contextos relacionales de diversa 

complejidad. Se observa además, una tendencia a manejar la forma y contenido de la 

información que entrega, contando con habilidades para la persuasión y negociación, de manera 

de convocar actores necesarios para el logro de su gestión. Así también, destaca por la 

disposición y apertura para incorporar aquellas prácticas, metodologías de trabajo y tecnologías 

que aseguren una mejor calidad en el servicio que entrega. 

 
 

2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 5.9  

Candidato/a N° 2 5.9  

Candidato/a N° 3 5.8 NOMBRADO 

Candidato/a N° 4 5.8 
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Director/a Regional Araucanía 

Servicio Tesorería General de la República 

Ministerio Ministerio de Hacienda 

N° Concurso 4519 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 

 

El/la candidato/a es Abogado/a, Programa Habilidades Directivas para Jefaturas, Gerencia 

Pública para la Alta Dirección de Asuntos Públicos.  
 
Ha ocupado los cargos como Director/a Regional (s), Jefe/a de Unidades Operativas de Cobro, 
Abogado/a Unidad Operativa, Abogado/a Tesorero/a. Se ha desempeñado en organismos del 
ámbito público. 

 
 

Entrevistado N°2 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, MBA.  

 

Ha ocupado cargos como Gerente Zonal, Subgerente Regional, Coordinador/a Sucursales. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito privado. 

 

 
Entrevistado N°3 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, MBA.  

 
Ha ocupado cargos como Gerente Comercial Gerente de Administración y Finanzas, Gerente 

Regional, Subgerente de Riesgo, Subgerente de Negocios, Subgerente Comercial, entre otros. 
Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado. 
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Entrevistado N°4 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Eléctrico/a en Telecomunicaciones, Ingeniero/a Civil Industrial, 

Magíster en Administración de Empresas.    

 
Ha ocupado cargos como Consultor/a, Director/a de Escuela de Administración y Negocios, 
Jefe/a de Escuela de Negocio, Socio/a, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del 
ámbito privado. 

  
Entrevistado N°5 
 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a en Ejecución en Finanzas, MBA, Diplomado en Estudios 

Avanzados, Programa Desarrollo de Directivos. 
 
Ha ocupado cargos como Asesor/a Gerencia, Gerente General, Gerente de Administración y 
Finanzas, Gerente Riesgos y Control, Director/a Asociado/a, entre otros. Se ha desempeñado en 
organismos del ámbito privado. 

 
Entrevistado N°6 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Contador/a Auditor/a, Magíster en Liderazgo, Diplomado IFRS.  

 
Ha ocupado cargos como Director/a de Finanzas, Administrador del FSCU, Jefe/a de Prestaciones 
y Beneficios. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado. 

 
Entrevistado N°7 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Administrador/a Público/a, Máster en Alta Gerencia Pública, Diplomado en 

Habilidades Directivas.  
 
Ha ocupado cargos como Tesorero/a Provincial, Auditor/a, Procurador/a, Recaudador/a Fiscal. Se 

ha desempeñado en organismos del ámbito público. 

 
  
Entrevistado N°8 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Ejecución en Finanzas, MBA, Magíster en Administración de 

Empresas, Diploma Métodos Estadísticos de Modelación, Diploma Métodos Estadísticos en 
Marketing, Diploma Inteligencia de Negocio. 
 
Ha ocupado cargos como Consultor/a Externo/a, Subgerente de Ingresos, Gerente General, 

Gerente de Riesgo, Subgerente de Riesgo de Crédito. Se ha desempeñado en organismos del 

ámbito privado. 
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Entrevistado N°9 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Diplomado en Gestión de Recursos Humanos, 

Magíster en Administración de Empresas. 

 
Ha ocupado cargos como Consultor/a en Recursos Humanos, Subgerente Cobranza, Gerente de 
Planificación y Control, Subgerente de Cobranza Judicial, Subgerente de Recaudación, 
Subgerente Administración Comercial, Jefe/a Facturación. Se ha desempeñado en organismos 
del ámbito privado. 

 
 

Entrevistado N°10 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial. 

 
Ha ocupado cargos como Gerente Sucursal, Jefe/a Equipo Clientes, Gerente de Retail. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito privado. 

 


