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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 
IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Director/a Regional Coquimbo 

Servicio Servicio Nacional de Aduanas 

Ministerio Ministerio de Hacienda 

N° Concurso 3898 

Estado Nombrado  

 
 
1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  

 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

Alejandro Iturra Peña 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales: 
 

Período Título Institución 

1971 - 1976 
Ingeniero Comercial 

(1977) 
Universidad Católica del Norte 

2009 - 2010 
Magíster en Administración de 

Empresas - MBA 
(2010) 

Universidad Libre de Ciencias 
de la Empresa y de la 
Tecnología – ULSETB 

Bélgica 

 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

2015 a la fecha Socio Gerente Human Development 

2014 - 2015 Gerente General Zona Franca de Iquique S.A 

2011 - 2014 Director General 
Dirección General Del Crédito 

Prendario 

2010 - 2011 Gerente Zonal Norte 
Caja de Compensación 18 de 

Septiembre               

2010 Socio Gerente Human Development 

2001 - 2010 
Gerente Zonal Quinta Región  

 
 Banco del 
Desarrollo/Scotiabank 

1998 - 2001 
 

Sub-Gerente Centro de Negocios 
San Diego 

Banco Santander 

1997 - 1997 Sub Gerente Comercial BanEstado Leasing 
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1996 – 1997 
Gerente de Administración y 

Finanzas 
Avant Airlines S.A 

1994 - 1996 
Gerente Zonal Valparaíso Región 

de Valparaíso 
Banco Concepción 

1988 - 1994 
Gerente Zonal Copiapó, Región de 

Atacama 
Banco Concepción 

1987 - 1988 
Sub-Gerente de Sucursal Región 

de Atacama 
Banco Concepción 

1985 - 1987 
Jefe de Plataforma Comercial, Reg. 

del Bío-Bío 
Banco Concepción 

1981 - 1985 

 
  Ejecutivo de Cuentas 
Senior, Iquique 
 

Banco Concepción 

1981 Gerente Adolfo Steinberg y Cia. Ltda. 

1980 
Sub-Gerente de Abastecimiento e 

Importaciones 
Sony Cantolla y Cía.  

1976 - 1979 Gerente Sociedad Malubú y Cía. Ltda. 

 

1.4 RESEÑA PERSONAL:  
 

Estamos frente a un profesional que cuenta con una sólida trayectoria laboral y una robusta 

experiencia directiva, las cuales son coherentes con las exigencias del perfil del cargo. Destaca 

en este candidato su habilidad para identificar y gestionar redes, generando alianzas de trabajo 

que son atractivas y útiles para su institución. Prevalece un estilo de gestión orientado a superar 

las brechas existentes, con el objetivo de alcanzar mayor eficiencia y productividad, y un 

liderazgo comandado por la intención de conformar equipos de alto rendimiento.   

 
 
2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA.   

Candidato N° 1 5.8  

Candidato N° 2 5.5 

Candidato N° 3 5.5 

Candidato N° 4 5.3 NOMBRADO 
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 
1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Director/a Regional Coquimbo 

Servicio Servicio Nacional de Aduanas 

Ministerio Ministerio de Hacienda 

N° Concurso 3898 

Estado Nombrado  

 
El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 
2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal:  
 

 

El/La candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Diplomado de Dirección Financiera y Máster in 

Business Administration. 

 

Ha ocupado cargos de Customs & Logistics Coordinator, Consultor/a de estudio de Exportación y 

Mercado, Consultor/a de procesos logísticos, Jefe/a Corporativo de Comercio Exterior, head of 

customs clearance & tracking department en diversas empresas  privadas. 

 

 
Entrevistado N°2 
 
Reseña Personal:  
 

 

El/La candidato/a es Contador/a Auditor/a mención procesos, Diplomado en Habilidades 

Directivas y Gerenciales y Diplomado en Gestión de Operaciones.  

 

Ha ocupado cargos de Gerente/a Zonal, Subgerente/a Operaciones Logísticas, Distribución y 

Transporte, Jefe/a Operativo Zonal y Supervisor/a centro de distribución en empresa públicas. 

 

Entrevistado N°3 
 
Reseña Personal:  
 

 

El/La candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial y Diploma en Evaluación de Proyectos. 

 

Ha ocupado cargos de Gerente/a, Jefe/a de Gestión y Control de Gestión en empresas privadas. 
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Entrevistado N°4 
 
Reseña Personal:  
 

 

El/La candidato/a es Ingeniero/a de Ingeniero/a en Ejecución Industrial y Magíster en Ingeniería 

Industrial. 

 

Ha ocupado cargos de Gerente/a de Ventas, Gerente/a de Operaciones y Ventas, Coordinador/a 

de Operaciones, Customer Service Exportaciones, Encargado/a de Documentación Importación 

y Asistente de Cobranzas en diversas empresas privadas. 

 

 
Entrevistado N°5 
 
Reseña Personal:  
 

 

El/La candidato/a es Ingeniero/a Comercial y Magíster en Administración de Empresas - MBA. 

 

Ha ocupado cargos de Socio/a Gerente/a, Gerente/a General, Director/a General, Gerente/a 

Zonal, Sub-Gerente/a Centro de Negocios San Diego, Sub Gerente/a Comercial, Gerente/a de 

Administración y Finanzas, Sub-Gerente/a de Sucursal, Jefe/a de Plataforma Comercial,  

Ejecutivo/a de Cuentas Senior, Gerente/a, Sub-Gerente/a de Abastecimiento e Importaciones y 

Gerente/a en diversas empresas  privadas. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Entrevistado N°6 
 
Reseña Personal:  
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El/La candidato/a es Ingeniero/a en Transporte y Magíster en Gestión de Organizaciones, 

Mención en Marketing. 

 

Ha ocupado cargos de Jefe/a de Operaciones, Asistente Comercial y Jefe/a de Vialidad Urbana en 

diversas empresas privadas. 

 

 
Entrevistado N° 7 
 
Reseña Personal:  
 

 

El/La candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Magister en Gestión Minera y Master of 

Business Administration (MBA). 

 

Ha ocupado cargos de Jefe/a Comercial, Jefe/a de Operaciones Cobre, Ingeniero/a de 

Investigación y Desarrollo e Ingeniero Trainee en diversas empresas privadas. 

 

 
Entrevistado N°8 
 
Reseña Personal:  
 

 
El/La candidato/a es Contador/a, Ingeniero/a en Ejecución en Administración de Empresas, 

Ingeniero/a Comercial Mención Control de Gestión, Diplomado Gestión Contable, Diploma en 

Gestión en Comercio Exterior y Transporte Internacional, Diploma Gestión Logística, Diploma en 

Gestión Negocios y Personas, Diplomado en Mejoramiento Continuo de Procesos de Acuerdo con 

Normas ISO, Diplomado Estándares Internacionales de Seguridad para Zonas Francas. 

 

Ha ocupado cargos de Subgerente/a Comercial Centro Logístico, Subgerente/a de 

Mantenimiento, Jefe/a Departamento Logística, Jefe/a Departamento Abastecimiento, 

Supervisor/a de Servicios Generales y Jefe/a Administrativo Terreno  en diversas empresas 

privadas. 

 

 


