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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Director/a General 

Servicio Dirección General de Crédito Prendario 

Ministerio Ministerio del Trabajo y Previsión Social 

N° Concurso 4881 

Estado Nombrado  

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

ALEJANDRO JOSÉ MOYA SANTIBÁÑEZ 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

1991 - 1996 
Administrador Público 

(1997) 
Universidad de Chile 

2005 - 2006 

Magister en Gestión y Políticas 

Públicas 

(2007) 

Universidad de Chile 

 
 
 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

Febrero 2019 a la fecha Asesor del Director Nacional 
Servicio Nacional del 

Patrimonio Cultural 

2014 - 2019 Consultor Independiente Diversas Empresas 

2012 - 2014 
Subdirector de Servicio 

Atención al Cliente 
Instituto de Previsión Social 

2011  - 2012 
Director Regional 

Región Metropolitana 
ChileAtiende 

2009 -2011 
Director Regional 

O’Higgins 
Instituto de Previsión Social 

2007 - 2009 

Sub Director de Estudios y 

Desarrollo  

(S) 

Servicio de Registro Civil e 

Identificación 
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Período Cargo Institución 

2001 - 2007 Jefe de Proyectos 
Servicio de Registro Civil e 

Identificación 

 

 

1.4 RESEÑA PERSONAL:  
 

Revela una adecuada visión estratégica de las variables que interceden en la misión institucional 

y su propia gestión, circunscribiendo las particularidades de la localidad donde se desempeña en 

función de los cambios que ocurren a nivel global. Conjuntamente, construye alianzas de trabajo 

efectivas y de largo aliento con entidades externas para contribuir a determinadas innovaciones y 

metas. Sumado a esto, promueve los cambios incluyendo a los representantes claves, para aunar 

esfuerzos y facilitar implementaciones de mejora y minimizar las resistencias a dichas instancias. 

Lidera de manera cercana y exigente, fijando estándares de desempeño competitivos para 

fortalecer las capacidades del equipo, entregando lineamientos claros y definiendo roles ad hoc a 

las competencias de cada trabajador. Es ágil y oportuno al resolver contingencias, siendo 

criterioso en las decisiones que adopta. 

 
 
2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 6.2 

Candidato/a N° 2 6.1  

Candidato/a N° 3 6.0 NOMBRADO 

Candidato/a N° 4 6.0 
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Director/a General 

Servicio Dirección General de Crédito Prendario 

Ministerio Ministerio del Trabajo y Previsión Social 

N° Concurso 4881 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 

 

El/la candidato/a es Administrador/a Público/a, Magíster en Gestión y Políticas Públicas.  

 
Ha ocupado cargos como Asesor/a del Director/a Nacional, Consultor/a, Subdirector/a de 
Servicio Atención al Cliente, Director/a Regional, Subdirector/a de Estudios y Desarrollo, Jefe/a 
de Proyectos, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
 
Entrevistado N°2 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial.  

 
Ha ocupado cargos como Gerente General, Gerente Productos Financieros, Subgerente 

Comercial, Gerente Banca Personas, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito 
privado.  

 

 
Entrevistado N°3 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a en Ejecución Mecánica, Ingeniero/a Civil Industrial, Magíster en 

Administración de Empresas.  
 

Ha ocupado cargos como Gerente de Post Venta, Director/a Nacional, Gerente de Operaciones, 
Ingeniero/a de Estudios, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y 

privado.   
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Entrevistado N°4 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, MBA. 

 

Ha ocupado cargos como Director/a Regional, Socio/a Gerente, Gerente General, Director/a 
General, Gerente Zonal, Asesor/a, Gerente Zonal. Se ha desempeñado en organismos del ámbito 
público y privado.  

  
Entrevistado N°5 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Diplomado en Gestión Financiera, Máster en 

Marketing y Gestión Comercial, Diplomado Formación en Consultoría.  
 
Ha ocupado cargos como Gerente General, Asesor/a, Director/a Nacional, entre otros. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°6 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a de Ejecución en Transporte, Diploma en Gestión de Empresas, 

Magíster en Administración, Ingeniero/a en Transporte.   

 
Ha ocupado cargos como Consultor/a, Jefe/a de Línea, Gerente de Desarrollo, Gerente General. 
Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°7 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Contador/a Auditor/a, Magíster en Ciencias Políticas, Diplomado en 

Administración de Proyectos de Defensa, Diplomado en NICSP, Magíster en Dirección Tributaria.  
 
Ha ocupado cargos como Director/a (s) del Servicio de Salud, Jefe/a de Departamento, Jefe/a de 
Grupo. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público.  

 
  
Entrevistado N°8 
 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Diplomado de Desarrollo Gerencial para Directivos, 

MBA.    
 
Ha ocupado cargos como Gerente General, Director/a Regional, Gerente de Retail, Gerente de 
Ventas, Gerente de Sucursales, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito 
público y privado.  
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Entrevistado N°9 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial. 

 
Ha ocupado cargos como Jefe/a Área de Productos Pasivos, Subgerente Comercial, Subgerente 
Inteligencia, Subgerente Regional, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito 
público y privado.  

 
Entrevistado N°10 
 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a en Comercialización y Marketing.  

 
Ha ocupado cargos como Gerente General, Gerente de Tienda, Gerente de Ventas, Subgerente 
Comercial. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°11 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Abogado/a, Magíster en Derecho.   

 

Ha ocupado cargos como Jefe/a División de Carabineros, Fiscal Adjunto, Abogado/a Jefe/a, 
Asesor/a Jurídico/a. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 


