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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Director Departamento Comercial 

Servicio Dirección General de Aeronáutica Civil 

Ministerio Ministerio de Defensa Nacional 

N° Concurso 4523 

Estado Nombrado 

 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

VIVIANA MARIANELA ITURRIAGA PIÑA 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

1984 - 1988 Ingeniería Comercial, 

Licenciada en 

Administración de 

Empresas 

Universidad de Santiago 

2003  

(180 horas) 

Diplomado en Control de 

Gestión Gerencial 

Universidad de Chile 

2004 

(544 horas) 

Diplomado en Estudios 

Políticos y Estratégicos 

Academia Nacional de Estudios 

Políticos y Estratégicos 

 
 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 
Motivos de cambio-

desvinculación 

09.2018 – Actualidad 

Asesora 

Departamento 

Planificación DGAC 

Dirección 

General de 

Aeronáutica Civil 

No aplica 

09.2009 – 08.2018 

Directora 

Departamento 

Comercial DGAC 

Dirección 

General de 

Aeronáutica Civil 

Término de tercer período 

ADP 

2007 – 2009 

Jefe Sub 

Departamento 

Comercial DGAC 

Dirección 

General de 

Aeronáutica Civil 

Concurso ADP 

2004 – 2007 

Jefa Sección 

Costos, Tarifas y 

Ventas, encargada 

Dirección 

General de 

Aeronáutica Civil 

Promoción interna 
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Período Cargo Institución 
Motivos de cambio-

desvinculación 

Oficial Comercial 

1999 – 2004 
Encargada Sección 

de Ventas 

Dirección 

General de 

Aeronáutica Civil 

Promoción interna 

1990 – 1994 

Ejecutiva Banca 

Empresas y 

Personas 

Banco de Chile Renuncia voluntaria 

1989 – 1990 

Ejecutiva Trainee 

Área Internacional 

y Análisis de 

Crédito 

Banco de Chile Promoción interna 

 

 

1.4 RESEÑA PERSONAL:  
 

La candidata presenta una alta motivación por ejercer nuevamente el cargo, en tanto 

siente que aún existen desafíos en los cuales aportar desde su mirada profesional. 

Asimismo, reúne a cabalidad los valores requeridos para desempeñarse como directivo 

dentro de un Servicio Público.  

En relación con sus competencias destaca por su capacidad de visión estratégica y 

gestión y logro, pudiendo realizar planificaciones complejas y un control efectivo de su 

implementación. Por otra parte, sus competencias asociadas a enfrentar crisis y 

contingencias, le permiten entregar las respuestas requeridas y transmitir a su equipo 

tranquilidad y mesura en pos de su efectividad.  

 
 
 

2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 6.0 

Candidato/a N° 2 5.7  

Candidato/a N° 3 5.5  

Candidato/a N° 4 5.0 Nombrado 
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Director Departamento Comercial 

Servicio Dirección General de Aeronáutica Civil 

Ministerio Ministerio de Defensa Nacional 

N° Concurso 4523 

Estado Nombrado 

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Diplomado en Control de Gestión Gerencial, 

Diplomado en Estudios Políticos y Estratégicos.   
 
Ha ocupado los cargos como Asesor/a Departamento Planificación, Director/a Departamento 
Comercial, Sub Jefe/a Departamento Comercial, Jefe/a Sección Costos, entre otros. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público.    

 
 

Entrevistado N°2 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Egresado/a Ingeniería Industrial, Licenciado/a en Matemáticas y 

Computación.    

 
Ha ocupado cargos como Gerente Comercial, Director/a Regional, Gerente Zonal, entre otros. Se 

ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
 
Entrevistado N°3 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a de Ejecución, Ingeniero/a Comercial, Magíster en Planificación y 

Gestión de Sistemas.   

 
Ha ocupado cargos como Socio/a Director/a, Gerente de Operaciones, Jefe/a de Departamento, 

Socio/a. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado. 

 
 
  
 



Antecedentes proceso de selección (Art. 55 Ley N° 19.882) 

Página 4 de 5 

Entrevistado N°4 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, MBA, Diplomado de Desarrollo Gerencia para 

Directivos.  

 
Ha ocupado cargos como Gerente General, Director/a Regional, Gerente de Retail, Gerente de 
Ventas, Gerente de Sucursales, Jefe/a de Marketing, Consultor/a, entre otros. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público y privado.   

  
Entrevistado N°5 
 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, MBA.  

 
Ha ocupado cargos como Gerente Comercial, Key Account Manager, Logistic Product Manager, 
entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°6 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a en Administración, MBA.   

 

Ha ocupado cargos como Jefe/a de Presupuesto, Director/a de Finanzas, Coordinador/a General, 
Jefe/a de Auditoría de Gestión, Jefe/a de Contabilidad. Se ha desempeñado en organismos del 
ámbito público.  

 
Entrevistado N°7 
 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, MBA, Diplomado de Pos título, Magíster en 

Gobierno y Gestión Pública.  
 
Ha ocupado cargos como Jefe/a División Infraestructura, Jefe/a Departamento, Director/a 
Regional, Ingeniero/a de Proyectos. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público.  

 
  

Entrevistado N°8 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Agrónomo/a, Magíster en Administración de Empresas.  

 
Ha ocupado cargos como Gerente de Planificación y Desarrollo, Asesor/a de la Gerencia General, 

Asesor/a Financiero/a, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado. 
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Entrevistado N°9 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Contador/a Auditor/a, Ingeniero/a Comercial.  

 

Ha ocupado cargos como Gerente de Operaciones y Logística, Gerente de Proyecto, Consultor/a 
de Procesos, Director/a Departamento, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del 
ámbito público y privado.   

 
Entrevistado N°10 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil de Industrias, MBA.  

 
Ha ocupado cargos como Gerente Comercial, Subgerente Comercial, Jefe/a Comercial, 
Ingeniero/a de Estudios, Analista de Estudios, entre otros. Se ha desempeñado en organismos 
del ámbito privado.    

 


