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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Director/a Nacional 

Servicio Servicio Nacional de Turismo 

Ministerio Ministerio de Economía, Fomento y Turismo 

N° Concurso 3502 

Estado Nombrado 

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

Marcela Luz Cabezas Keller 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

1985 - 1992 
Ingeniero Comercial 

(1997) 
Pontificia Universidad 

Católica  

1993 – 1996 
Master of Arts in Economics 

(1996) 
Universidad de Boston 

1993 - 1996 
Master in Public Health 

(1996) 
Universidad de Boston 

 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

2016 a la fecha Directora Nacional (TP) Sernatur 

2014-2016 Coordinadora Sectorialista Pesca 
Acuicultura y asesora en 

estadísticas 

Ministerio de Economía 

2013-2014 Consultor Independiente Organización Internacional 
del Trabajo (OIT) 

2008-2013 Subdirectora Técnica Instituto Nacional de 
Estadísticas 

2008 Consultor Independiente Banco Mundial 

2006-2008 Asesora en Política Pública Ministerio Secretaria 

General de Gobierno 

2000-2006 Asesora en Política Pública Gabinete de la Presidencia 
de la República 
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1998-2000 Jefe área Estudios Centro Latinoamericano de 

Investigación en sistemas 
de Salud 

1996-1998 Jefe Departamento Plan Seguro 
y control 

Fondo Nacional de Salud 

1996 Asesora de la Comisión de 

estudios de la Reforma de 
Seguridad Social en salud 

Ministerio de Salud 

 
 
1.4 RESEÑA PERSONAL: 

 

Destaca por ser una persona de carácter fuerte, determinada y con habilidades para movilizar a 

su entorno y tener ascendente sobre sus colaboradores. Es hábil para establecer redes externas a 

la organización y buscar los apoyos en las iniciativas que emprende, muestra un fuerte foco en 

perseguir y cumplir las metas que se propone. 

 
 

2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 6.1 

Candidato/a N° 2 6.0 

Candidato/a N° 3 6.0 NOMBRADO 

Candidato/a N° 4 6.0  
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 
1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Director/a Nacional 

Servicio Servicio Nacional de Turismo 

Ministerio Ministerio de Economía, Fomento y Turismo 

N° Concurso 3502 

Estado Nombrado 

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 
 

El/la candidato/a es Periodista con Diplomado en Macroeconomía. 

 
Ha ocupado cargos de Subdirector/a de Área, Socio/a de Empresa consultora, Director/a de 
institución privada, Consultor/a, Agregado/a Cultural y Periodista en organismos públicos y 
privados. 

 
 

Entrevistado N°2 
 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial con MBA y Master of Arts (MA), Política y Gestión 

Cultural Internacional. 
 
Ha ocupado cargos de Gerente/a General, Agregado/a Cultural, Subdirector/a Nacional, 
Director/a Ejecutivo, Sectorialista y Jefe/a de Proyectos en universidades, organismos públicos y 
privados. 

 

 
Entrevistado N°3 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial con Master of Arts in Economics y Master in Public 

Health. 
 

Ha ocupado cargos de Coordinador/a Sectorialista, Asesor/a en políticas públicas, Consultor/a, 
Subdirector/a, Jefe/a de Área y Jefe/a Departamento en organismos públicos y privados. 
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Entrevistado N°4 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Administrador/a Público, Ingeniero/a en Marketing Empresarial con Master 

Administración y Comercio, Diplomado Marketing, Diplomado Branding de Creación y Gestión de 

Marcas y Diplomado Confección Evaluación de Proyectos. 
 
Ha ocupado cargos de Director/a de Área, Coordinador/a de Área, Gerente/a de Área, Jefe/a de 
Operaciones, Gerente/a, Asistente Comercial y Jefe/a Departamento en organismos públicos y 
privados. 

 

Entrevistado N°5 
 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial con Diplomado en Gestión Tecnológica e Innovación. 

 
Ha ocupado cargos de Subgerente/a, Consultor/a Senior, Consultor/a Especializado, Asesor/a, 
Director/a Ejecutivo, Gerente/a Administración y Finanzas, Gerente/a  Inversión y Desarrollo y 
Director/a Regional en organismos públicos y privados. 

 

Entrevistado N°6 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Abogado/a con Máster en Derecho Ambiental. 

 
Ha ocupado cargos de Director/a Desarrollo Comunitario, Director/a Ejecutivo, Abogado/a y 

Jefe/a Área Legal en organismos públicos y privados. 

 

Entrevistado N°7 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial. 

 
Ha ocupado cargos de Country General Manager, Director/a, Gerente/a Comercial, Subgerente/a 
de Área, Asesor/a, Product Manager y Administrador/a en organismos públicos y privados 

nacionales e internacionales. 

 

Entrevistado N°8 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Administrador/a Público/a, Licenciado/a en Ciencias Políticas y  

Gestión Pública con MASTER-D.E.S.S. en Gestión Pública y Foundation Certificate in Marketing. 
 

Ha ocupado cargos de Socio/a Fundador/a, Director/a, Coordinador/a de Proyectos, Gerente/a 
de Operaciones, Coordinador/a de Programa, Asesor/a y Asistente Comercial en organismos 
públicos. 
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Entrevistado N°9 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Enfermero/a-Matrón/a con Magíster en Gerencia y Políticas Públicas. 

 

Ha ocupado cargos de Jefe/a Departamento, Encargado/a Unidad, Encargado/a de Programa, 
Profesional, Encargado/a de Oficina en organismos públicos y privados. 

 

 


