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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Director/a Regional Metropolitano 

Servicio Servicio de Registro Civil e Identificación 

Ministerio Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

N° Concurso 4464 

Estado Nombrado  

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

RUBÉN EDUARDO RIVAS GUTIÉRREZ 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

1982 - 1984 
Ingeniero Civil Industrial 

 (1986) 
Universidad de Chile 

1994  

Diplomado en Gestión, Liderazgo 

y Trabajo en Equipo  

(84 horas) 

Universidad de Chile 

2000  
Diplomado en Gestión de Salud 

(120 horas) 
Galillee College, Israel 

2014 

Diplomado en Factores Humanos 

y Gestión de Riesgos  

(130 horas) 

Mutual de Seguridad 

 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

Junio 2019 
 a la fecha 

Director Regional  
Subrogante, Región 

Metropolitana 

Servicio de Registro Civil e 
Identificación 

2017 - 2019 Socio - Consultor From Consultores 

2011 - 2016 Gerente Hospital Clínico Mutual de Seguridad 

2006 – 2011 Gerente Zonal Megasalud 

1996 - 2006 Gerente Operaciones 
Hospital Clínico Universidad de 

Chile 

1990 - 1996 Subdirector Administrativo Hospital San Borja Arriarán 
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Período Cargo Institución 

1986 - 1990 
Analista Departamento 
Planificación y Estudios 

Hospital Militar de Santiago 

 

 

1.4 RESEÑA PERSONAL:  
 

Posee desarrolladas competencias de gestión y logro, mostrando dinamismo, adecuada visión y 

capacidad para estructurar y controlar  los procesos, personas y recursos en función de los 

objetivos, logrando agregar valor a la organización. Del mismo modo, se muestra efectivo en la 

anticipación de problemas y situaciones críticas,  aplicando creatividad y participación en sus 

estrategias de enfrentamiento. Adicionalmente, posee experiencia y conocimientos en 

administración de redes de atención y en gestión de recursos en instituciones de salud en el nivel 

requerido para el cargo. 

 
 
2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 6.1 NOMBRADO 

Candidato/a N° 2 5.7  

Candidato/a N° 3 5.5  
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Director/a Regional Metropolitano 

Servicio Servicio de Registro Civil e Identificación 

Ministerio Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

N° Concurso 4464 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Diplomado en Gestión, Diplomado en Gestión de 

Salud, Diplomado en Factores Humanos y Gestión de Riesgos. 
 
Ha ocupado cargos como Director/a Regional, Socio/a, Gerente Hospital, Gerente Zonal, Gerente 
Operaciones, Subdirector/a Administrativo/a, Analista Departamento Planificación y Estudios. Se 
ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
 

Entrevistado N°2 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Diplomado de Desarrollo Gerencial para Directivos, 

Magíster en Administración de Empresas. 

 
Ha ocupado cargos como Gerente General y Socio/a, Consultor/a Senior, Director/a Regional, 

Gerente de Retail, Gerente de Ventas, Gerente de Sucursales, entre otros. Se ha desempeñado 
en organismos del ámbito público y privado. 

 
 
Entrevistado N°3 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a en Ejecución, MBA.    

 
Ha ocupado cargos como Docente, Gerente Cliente, Senior Manager, Gerente de Apoyo, Gerente 

de Operaciones, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  
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Entrevistado N°4 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Contador/a Auditor/a, Diplomado en Gestión de Empresas, Postitulo en 

Dirección Pública, Magíster en Dirección Pública, Magíster en Gestión.     

 
Ha ocupado cargos como Auditor/a Departamento de Fiscalización, Director/a Regional, 
Auditor/a, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público. 

  
Entrevistado N°5 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Diploma en Gestión Logística, MBA.   

 
Ha ocupado cargos como Consultor/a, Socio/a, Responsable Proyecto, Gerente Servicio al 
Cliente, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado. 

 
Entrevistado N°6 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Master en Marketing, Licenciado/a en Educación.  

 
Ha ocupado cargos como Jefe/a de Carrera, Gerente Comercial, Subgerente Comercial, Jefe/a 

Negocio, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°7 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Administrador/a mención Gestión Pública, Postitulo en Administración de 

negocios, Diplomado en Competencias Genéricas, Psicólogo/a, Magíster en Políticas Públicas. 
 
Ha ocupado cargos como Consultor/a y Asesor/a, Director/a Regional, Supervisor/a de Ventas, 
Gerente de Sucursal, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y 
privado.  

 


